ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben téjékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat, valamint szolgaltatdsaink
igénybe vevdjét vallalkozasunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

A villalkozds az adatkezelése soran aldbbi alapelveket koveti:

a) a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, valamint az On szdmara
atlathatéan kezeljiik.

b) a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszerd célbdl gydijtjik
és azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté maédon.

c) az altalunk gydjtétt és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai
szempontjabdl megfeleléek és relevansak, valamint csak a szlikségesre
korlatozodnak.

d) Vallalkozasunk minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjiik.

e) a személyes adatokat olyan formdban téroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithaté.

f) megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasdval biztositjuk a
személyes adatok megfelel§ biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szemben.

A vallalkozas az On személyes adatait

a) az On elBzetes tajékoztatdson alapuld és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan és
csakis a szlikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz
gyUjtjuk, rogzitjik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

b) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el8irasokon alapul és
kételezé jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

c) illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez
Vallalkozasunknak, vagy pedig harmadik személynek f(iz6dik jogos érdeke,
példaul honlapunk mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

2. Kik vagyunk?

A vallalkozds székhelye: 1154 Budapest Dessewffy utca 123/a.
A vallalkozas telephelye: 1154 Budapest Dessewffy utca 123/a.
A vallalkozas honlapja: www.mozgasgyogyasz.hu
Kapcsolattartas: email, telefon

Postacimunk: 1154 Budapest Dessewffy utca 123/a.


http://www.mozgasgyogyasz.hu/

Telefonszamunk: +36-30-8460219
E-mail cimiink: info@mozgasgyogyasz.hu
Addszamunk: 56430974-1-42

Vallalkozasunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel§ kinevezésére.

Vallalkozasunk tarhely szolgdltatojanak neve, cime és elérhet8sége:

Cim: 1101. Budapest, Hungdria krt. 5-7.
Telefon és fax: +36-1-260-8837
E-mail: info@it-support.hu

Az altalunk kezelt adatok:

Tevékenység megnevezése és az

adatkezelés célja Jogalap Kezelt adatok Id6tartam

Honlap latogatasa Vallalkozasunk | IP cim a latogatas 2 hét
jogos érdeke | idépontja a

Cél a honlap rendeltetésszer(i és meglatogatott
szinvonalas m(ikodésének biztositasa, a aloldalak adatai, az
szolgdltatasaink min6ségének On &ltal hasznalt
ellen6rzése és javitasa, a rosszindulatu, operacios rendszer
weboldalunkat tdmadd latogatdk és bongésza tipusa

beazonositas, a latogatottsag
mérésére, statisztikai célok

Ugyintézés, panasz jogi teljes név 2 évig
kotelezettség | e-mail cim
észrevételre, panaszra valaszadas

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a info@mozgasgyogyasz.hu e-mail, illetve
postacimen kérhet tovabbi tdjékoztatast, valaszunkat késedelem nélkiil, 20 napon belil
(legfeljebb azonban 1 hdénapon beliill) megkildjik Onnek az On 4&ltal megadott
elérhetGségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sitik (cookie-k) olyan kisméreti adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal hasznélataval keriilnek az On szamitégépére Ggy, hogy azokat az On
internetes bodngész6je menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes
bongész6k (Chrome, Firefox, stb.) tébbsége alapbedllitidsként elfogadja és engedélyezi a
sitik letdltését és hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a béngészé bedllitasainak
maodositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitégépen lévé
eltarolt siatiket is tudja tordlni. A sitik haszndlatardl az egyes bongész6k ,sugd”
menupontja nyujt bévebb tajékoztatast.
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Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajaruldsat. Ezekrél
weblapunk az On els§ litogatdsanak megkezdésekor ad révid tajékoztatdst, ilyenek
példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlit6, a felhasznaldi felllet testre
szabasat segit6 munkamenet-sitik, valamint a felhasznald-kézpontu biztonsagi sitik.

A hozzajdaruldst igényld siitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezdédik — a Vallalkozasunk az elsé ldtogatds megkezdésekor tajékoztatja Ont és
kérjik az On hozzéjarulasat.

A vallalkozas nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével
harmadik személyek az On hozzajaruldsa nélkiil adatot gydjthetnek.

A sitik elfogaddsa nem kotelez6, a Vdllalkozdsunk azonban nem vdéllal azért
felel6sséget, ha sitik engedélyezése hidnydban a weblapunk esetleg nem az elvart
modon mkodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Vallalkozasunk weboldala nem alkalmaz sitiket.
4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrol?

A személyes adatokat On énkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre az lizenetkiildés illetve
a vallalkozassal valé kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kdzlésekor
fokozatosan ligyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On
felel6s. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akaddlya lehet a szolgdltatdsaink
igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy
vélelmezziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzdajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

@' az adatkezeléshez hozzdjarulds visszavonasaval, illetve
@' az Gzenetkiildés soran feltétlen kitdltends barmely adat kezeléséhez vagy
felhasznaldsahoz valé hozzdajarulds visszavonasdaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzdjarulds visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl — 3 0 napos hataridével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy
jogos érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzdajarulds visszavonasa
utan is kezelhetlink.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk
blncselekményt kovet el vagy a vallalkozas rendszerét tdmadja, az adott latogatd
regisztracidjanak megsziintetésével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljik, illetve —
szikség esetén — megGrizzilk azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy
blintet6 eljaras lefolytatasanak idGtartama alatt.



7. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabdlyban meghatdrozott keretek kozétt tovabbithatjuk,
adatfeldolgozdink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne
hasznalhassdk az On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi
informacid a 2. pontban talalhaté.

A vdllalkozads kulfoldre nem tovabbit
adatokat.

A birdsag, az Ugyészség és mas hatdsagok (pl. rendbrség, adohivatal, Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatdsag) tajékoztatas addsa, adatok kozlése vagy
iratok rendelkezésre bocsatdsa miatt megkereshetik a vallalkozast. Ezekben az
esetekben adatszolgdltatasi kotelezettségiinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés
céljanak megvalésitdsahoz elengedhetetlenil sziikséges mértékben.

A vallalkozas adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozdsaban részt vevd kozrem(ikodGi és
munkavallaléi el6re meghatarozott mértékben — titoktartdsi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelels technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsdgat, rendelkezésre 4allasat, tovabba ovjuk azokat a
jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastol, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra
hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastél.

Szervezeti intézkedések keretében a rendel6ben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, és a
papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzdrva tartjuk. A technikai
intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk.
Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili adattovabbitds nem
tekinthet6 teljes korlen biztonsagos adattovabbitasnak. A vallalkozdas mindent megtesz
annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsdgosabbd tegylik, a weblapunkon
keresztil torténé adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felel6sséget vallalni, am a
vallalkozashoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el@irdsokat tartunk be az On
adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

8. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrdl

tajékoztatast kérhet,

kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat,
kiegészitését,

tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a
kotelez6 adatkezelés kivételével),

birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

a felligyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).
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Feliigyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

NN NN

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On dltalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

adatairdl,

azok forrasarol,

az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak
szempontjairdl,

az adatfeldolgozéink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggé
tevékenységlkrél,

adatvédelmi incidensek korilményeirdl, hatdsairdl és az elharitasukra, valamint
megel6zésiikre tett intézkedéseinkrél, tovabba

az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl.
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A kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt, 10 napon belil (legfeljebb
azonban 1 hoénapon belil) adjuk meg tajékoztatdsunkat. A tajékoztatds ingyenes kivéve
akkor, ha On a folyé évben azonos adatkérre vonatkozdan téjékoztatasi kérelmet mar
nyljtott be hozzank. Az On &ltal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az
esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltik vagy a tajékoztatas kérése
helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk
meg jogszabalyi hely megjel6lésével, valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz
fordulds lehetSségérdl tdjékoztatdssal.

Vallalkozasunk a személyes adatok helyesbitésrdl, zarolasrél, megjel6lésrél és torlésrdl
Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradédsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zdrolas vagy toérlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a
kérelem kézhezvételét koveté 10 napon belll (legfeljebb azonban 1 hdénapon belil)
irdsban vagy — az On hozzdjaruldsdval — elektronikus Uton kézéljink elutasitasunk
indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovdbbd a Hatdsdghoz fordulds
lehet6ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belll, 10 napon belil (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) megvizsgdljuk és a dontésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben
ugy dontottiink, hogy az On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziintetjik és az adatokat
zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk,
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és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a
dontésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve
a hatdridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiraldasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Kilfoldi dllampolgar a lakéhelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg a vallalkozast.

9. Melyek a f6bb irdanyado jogszabalyok tevékenységiinkre?

' atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

' az informdciés dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. torvény - (Info tv.)

' a Polgéri Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény (Ptk.)

' az elektronikus hirkézlésrél sz616 2003. évi C. térvény - (Ehtv)

' afogyasztévédelemrdl szl6 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

' a panaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

10. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

A villalkozas fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztaté maddositasara,
amelyrdl az érintetteket megfelel6 mddon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos
informacidk kdzzététele a http://mozgasgyoqgyasz.hu/ weboldalon torténik.

2020. november 11.
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